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Cédigo de Etica DOM

O Cédigo de Etica DOM constitui o guia de comportamento bdsico para todos
os colaboradores e voluntdrios da instituigcdo, alertando-os para questdes éticas
e legais, que requerem consideragdo e cautela.

A Sociedade Providéncia estd comprometida o garantir a criogdo e a
manutengdo de canais de comunicagdo com todos com quem se relacionadaq,
em especial seus beneficiados (alunos , ex-alunos e suas respectivas familias),
colaboradores e voluntdérios, além de fornecer o proposta de gestdo apropriada
para que juntos possamos trabalhar em um ambiente de didlogo baseado em
opinides, atitudes e preocupagdes responsadveis.

Nossos valores institucionais valorizam o Amor, a Responsabilidade, a
Persisténcia, o Trabalho em Equipe, o Desempenho, a VisGo de Futuro e a
Simplicidade que comp&em os pilares de sustentagdo da nossa instituicdo e
descrevem como a Sociedade Providéncia pretende viver o seu dia a dia, em
busca de sua missdo de transformar vidas através da educagdo.

OBJETIVO

O Cdédigo de Etica DOM define, de forma clara e objetiva, quais os
comportamentos aceitdveis de cada colaborador e voluntdrio para garantir a
boa cidadania institucional em nosso ambiente de trabalho.

1. RESPONSABILIDADES

E responsabilidade da Gestdo Institucional da Sociedade Providéncia, como uma
instituicdo Catdlica, fornecer um ambiente de trabalho profissional e com
oportunidades iguais para todos os colaboradores sem discriminagdo de idade,
sexo, cor, deficiéncia ndo relacionada oo desempenho da atividade,
nacionalidade, raga, religido, orientagdo sexual ou qualquer outra bose
protegida por lei, ou sejo, um ambiente onde o respeito mdtuo seja o minimo
esperado de todos.

Entendemos que a nossa responsabilidade com os nossos beneficiados, isto é,
nossos alunos, ex-alunos e suas respectivas

familias, é prioritdrio, e para que tenhamos éxito em formar e desenvolver cada

individuo em seus aspectos cultural, social e cognitivo, tudo o que fizermos deve
ser de alta qualidade, pois a exceléncia faz parte do nosso DNA.
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2. Lideranga

A lideranga deve ser o primeiro exemplo de integridade e comprometimento com
o Cdédigo de Etica DOM, construindo a cultura do comprometimento, com a
gestdo efetiva sobre resultados, processos e pessoas.

E dever do lider orientar os colaboradores sobre ag¢des ou situagbes que
representem eventuais ddvidas ou dilemas éticos.

O lider é oquele que sabe desenvolver pessoas para atingir resultados,
construindo equipes comprometidas e competentes.

3. Colaboraodores e Voluntdrios

Todos os colaboradores e voluntérios da Sociedade Providéncia devem tratar as
pessoas com as quais se relacionam com educagdo, respeito e profissionalismo,
uma vez que isso é importante ndo sé para a imagem da instituigcdo junto a
sociedade, mas também para reforgar as relagdes interpessoais dentro da
familia DOM.

Em especial no relacionamento com os alunos e alunas palavras ou expressdes
acusativdas, ofensivas ou que firam a autoestima da crionga sdo
terminantemente proibidas como por exemplo: "vocé é burro’, ™vocé ndo

"o,

aprende’; "vocé ndo tem jeito’ etc.

Cada colaborador e voluntdrio deve assumir o compromisso de responder
integralmente por todos os atos praticados no exercicio de suas fungdes.

E importante respeitar os hordrios previstos pela institui¢cdo, facilitando o bom
funcionamento das rotinas didrias, para alcangar os objetivos estabelecidos.

4. RELACIONAMENTOS

A integridade e a gentileza devem nortear todos os comportamentos com os
seus colegas de trabalho, voluntdrios, alunos, ex-alunos, familias, doadores,
fornecedores, entre outros.

Entendemos que todo relacionamento dentro da instituicdo deve ser
transparente e preservar o respeito mutuo. Para isso, a Sociedade Providéncia

promove um ambiente seguro, sauddvel e que proporciona uma cultura de
comprometimento.

5. ABUSO DE DROGAS

N&o sdo aceitos a posse, compra, venda, transferéncio ou uso ndo autorizado de
dlcool e drogas ilegais nas instalagdes da Escola DOM.
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Drogas ilegais e substdncias controladas sdo definidas como toda forma de
sedativos, alucinégenos, narcdticos, estimulantes e outras drogas cujo posse,
transferéncia ou uso sejom restritos ou proibidos por lei.

6. USO INDEVIDO DOS BENS DA SOCIEDADE PROVIDENCIA

Cada colaborador e voluntdrio da Sociedade Providéncia é administrador dos
bens da instituicdo, devendo preserva-los e auxiliar a Gestdo Institucional nos
seus esforgos para controlar os custos.

Os bens da instituicdo incluem, mas ndo estdo limitados a itens como sistemas
de computadores, e-mails, documentos, equipamentos, instalagdes, informagdes,
manuais, materiais e suprimentos.

E proibido utilizar esses ativos para propdsitos que ndo estejom relacionados
oos interesses da institui¢do.

Tombém é proibido o acesso a sites de conteddo imprdprio ou pornogréfico.
Bem como é vedada a condugdo de negdcios pessoais dentro do hordrio de
expediente ou a utilizagdo dos instalogdes e equipamentos da empresa para
gaonho financeiro pessoal.

Toda utilizagdo dos equipamentos eletrénicos da Instituigdo poderd ser
monitorada. Os colaboradores e voluntdrios reconhecem que a Instituicdo
poderd ter acesso a todos as informagdes ali arquivadas, bem como links e sites
Qos quais os colaboradores e voluntdrios tiveram acesso.

7. CONFIDENCIALIDADE E MANUSEIO DAS INFORMAGOES

Todas as informagdes sobre a Sociedade Providéncia que ndo estdo disponiveis
para o publico devem ser tratadas como confidenciais, em conformidade com a
Lei n° 13.709/2018 - Lei Geraol de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD), podendo a
presente ser revogada a qualquer tempo.

E proibida a divulgagdo de informagdes de qualquer natureza a respeito da
Sociedade Providéncia, de seus alunos, ex-alunos, familiares, doadores ou de
seus colaboradores e voluntdrios sem a autorizagdo da Gestdo Institucional da
Escolo.

E vedada a publicagdo de imagens e dudios de alunos em midias sociais
particulares. Toda a veiculagdo relacionada a alunos e suas familias é de
responsabilidade exclusiva da Gestdo Institucional.

E vedada a referéncia & instituicdo em midias sociais privadas que abordem
temas contrdrios aos valores e propdsitos da instituicdo. Somente a Gestdo
Institucional da instituicdo estd apta a responder questionamentos referente a
esse topico.

O trotamento das informagdes relativas a esses publicos deverd obedecer ao
estabelecido na Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.
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8. INTEGRIDADE MORAL E FINANCEIRA

A responsabilidade por assegurar que dados falsos ou intencionalmente
enganosos Ndo sejaom colocados nos registros contdbeis da instituicdo ndo estd
somente nas mdos da equipe da administragdo, mas também de todos os
colaboradores e voluntdrios.

Somente os colaboradores lideres podem assumir compromissos sociais e
pedagdgicos, que incluam ou ndo o participagdo de alunos, em nome da
instituicdo.

Toda e qualquer campanha de arrecadagdo de recursos deve ser previaomente
aprovada pela Gestdo Institucional.

9. RECEBIMENTO DE DOAGOES

Todos os parceiros e benfeitores da Sociedade Providéncia devem estar de
acordo com as regras e leis nacionais anticorrupgdo e estar em conformidade
com a Politica de Doagdes da Sociedade Providéncia.

As doagbes recebidas pela Sociedade Providéncia devem ser realizadas de
forma transparente e sempre observar as leis aplicdveis a cada caso. Além disso,
serdo devidamente contabilizadas nos registros contdbeis da Instituicdo, por
meio de apontamento especifico e auto explicativo dos recursos recebidos.

As doagdes recebidas deverdo sempre ser realizadas mediaonte depdsito em
conta bancdria de titularidade da Sociedade Providéncia, quando se tratar de
valores pecunidrios. NGo seréo aceitas doagdes em papel moeda ou feitas em
contas bancdrias de titularidade distinta da Instituigdo.

10. SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE
A Sociedade Providéncia trabalha de maneira o evitar danos ao seu pessoal e a
respeitar o meio ambiente. Todos os colaboradores e voluntérios da Sociedade
Providéncia sdo responsdveis por sua prépria seguranca e pela seguranca

daqueles que estdo ao seu redor.

Este compromisso se estende Qs iniciativas tomadas para reduzir o uso de
materiais ndo recicldveis.

A instituicdo ndo se responsabiliza por pertences pessoais ou pela utilizagdo dos
armarios individuais.

11. VIOLACOES DO CODIGO DE ETICA DOM

As violagbes do Cédigo de Etica DOM est&o sujeitas a sangdes disciplinares, ndo
gradativas, observadas a natureza e a gravidade da infragdo, conforme
informagdes abaixo:
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Falta Leve - Comunicagdo verbal ao colaborador feita pelo Gestor imediato. Duas
faltas leves, referentes a um mesmo assunto, constituem uma falta média.

Falto Média - Notificagdo formal ao colaborador através de adverténcia escrita
assinada pelo Gestor imediato do colaborador, sendo a ocorréncia registrada no
dossié do colaborador; duas faltas médias, referentes ao mesmo assunto,
constituem uma falta grave.

Falta Grave - Notificagdo formal por escrito ao colaborador através de
adverténcia assinada pela Gestdo Institucional, sendo a ocorréncia

registrada no dossié do colaborador. A falta grave é passivel de demissdo e agdo
judicial, penal ou civel cabivel.

Voluntdrios que ndo estejom adequados & cultura do DNA DOM terdo sua
participagdo descontinuada.

12. CODIGO DE VESTIMENTA

O ambiente académico sugere um comportamento e roupas apropriados e
alinhados com os valores da instituicdo, que inspirem confiobilidade e
respeitabilidade aos alunos, ex-alunos e respectivos familiares. Somente a

Gestdo Institucional da instituicdo estd apta o responder questionamentos
referentes a esse tépico.

13. CONFLITOS DE INTERESSE

Os colaboradores poderdo receber presentes e/ou brindes no valor de até
R$100,00 (cem reais). Iltens que excedam esse valor devem ser reportados o Gestdo
Institucional.

Todas os doagdes recebidas em nome da instituicdo devem ser reportadas &
Gestdo Institucional.

Rio de Janeiro,

Assinaturao:

Nome:

Fungdo:
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